
 
 

 

 

 

 م ۲۰۲۳عام  لقیاس رضا الموظفات 

  
 

 

 

 

 

 
 

 

 

مدى رضاك عن 
 العمل في الجمعیة:

مدى رضاك عن 
المھام المسندة  

 إلیك:
مدى رضاك في  

 تعامل مدیرك معك:
مدى رضاك عن 

مسؤولك المباشر في  
 العمل:

مدى تعاون  
 فریق العمل:

تناسب  مدى 
 بیئة العمل :

۹۲٫۰۰ ٪ ۸۸٫۰۰ ٪ ۹۲٫۰۰ ٪ ۹٦٫۰۰ ٪ ۸۰٫۰۰ ٪ ۸۸٫۰۰ ٪ 

مدى توفر الأدوات والأجھزة اللازمة  
 للقیام بعملك: 

مدى تحقق أھداف الجمعیة من  
 وجھة نظرك: 

٦۸٫۰۰ ٪ ۸۸٫۰۰ ٪ 

 الإیجابیات:

 .التنفیذيرضا الموظفات عن المدیر  -
 توازن مھام العمل للموظفات.  -
 جھود الموظفات. تقدیر  -
 أخذ أفكار واقتراحات الموظفات.  -
 وضوح مھام العمل. -
 اتساع أفق الابتكار وعدم حده بالظروف الحالیة -بیئة عمل مریحة نفسیاً  -

 التحسینات:

 ضغط العمل   -
 طلب مھام عاجلة دون اخبارنا قبلھا بوقت كاف. -
عقود الشراكات قبل البدء بتنفیذ البرنامج مما یسبب سوء فھم للجھة الشریكة وعدم  عدم قرآءة -

 . وضوح مایلزمنا ومایلزمھم
تقدیم مادة تدریبیة   -التخوف من عدم وجود عاملات لتنظیف المكان عند وجود برامج متعددة -

عدم وجود برنامج مصمم من الصفر بحقائبھ وحقوقھ   -ھزیلة غالباً إذا كان العقد تطوعي
توقیع عقد سنوي مع مدربین بمكافأة  -الفكریة تمتلكھ الجمعیة وتكرر تقدیمھ للطلب العالي علیھ

 .مقطوعة نھایة العام
 .التأخر في تسلیم المھام من قبل فریق العمل ، التھاون وعدم الجدیة -

 مقترحات التحسین والتطویر:

 زیادة عدد الموظفات حتى یتوزع العمل بالشكل المطلوب -
 .وضع معاییر عند تفعیل الشراكات -۱ -

 .قرآءة نموذج اتفاق الشراكة قبل التوقیع من قبل مدیرة المشروع -۲
 .كتابة نشید یخص الجمعیة -۳

 ��� سلم ترقیات حسب التطور المھني والانجازات وحوافز مالیة -
أخذ الجمیع جدیة العمل في الجمعیة وتطبیق أھدافھا ، والتعاون في تسلیم المھام المطلوبة في  -

 . الوقت المطلوب

   

 

 ٪ ۹۲نسبة قیاس رضا الموظفات =  


